
 

 
FORMULARUL DE ÎNLOCUIRE / RETUR DE PRODUSE (retragere din contact) 

în termen de 14 zile de la primirea produsului 

REPLACEMENT / RETURN FORM (cancellation of contract) 

within 14 days of receipt of the product 

Vânzător / Seller : 
VIVOVITA d.o.o., Litijska cesta 259, 1261 Ljubljana Dobrunje 

 

Datele cumpărătorului / Buyer information: 
 

Prenume și nume / Name and surname: 

 

 

Adresa dvs (unde ati primit coletul) / Street and house number: 

 

 

Oras  și cod postal / Postal code and city: 

 

 

E-mail: 

 

Returnez un produs / Returning product: 

 

 

Scop / Reason: 

Încercuiți după caz / Circle accordingly 

1. Înlocuirea produsului / Product Replacement _______________________________ 

2. Returnarea unui produs / Product Return 

 

Am plătit pentru produs / Payment method used: 

Încercuiți după caz / Circle accordingly 

1. Numerar la livrare / On delivery 

2. Carte de credit / Credit or Debit card 

3. PayPal 

4. Altele / Other: _________________________________ 

 

Doresc să primesc o rambursare în contul meu IBAN / If the payment method used was ‘On 

delivery’) 

 

 

Data, locul, semnătura cumpărătorului / Date, place and signature: 

 


